
パブリック・サービス研究分科会 図書館評価グループ研究活動報告  
 
 
研究年月日： 1 月 15 日 12 時 30 分～14 時 30 分  
場   所： 慶應義塾大学三田メディアセンター地下 1 階ＡＶルーム  
出 席 者： 二塚（国立音楽大学）、千家（國學院大學）、田邉（国士舘大学）  

藤原（駒澤大学）、清水（相模女子大学）、東家（上智大学）  
吉野（女子栄養大学）、成田（大東文化大学）、小松（東京家政学院大学）  
椎名（明治学院大学）、辻本（立教大学）、今井（文化女子大学）  

欠 席 者： 阿部（清泉女子大学）  
記   録： 今井（文化女子大学）  
 
討 議 内 容 ：  
 「図書館パフォーマンス指標」(ISO11620)の算出は、どんな数値が出るのかを把握する
ために行なったが、「私立大学図書館自己点検・評価手法ガイドライン」 (1999 私立大学
図書館協会 )は、図書館がチェックすべき様々な項目が記載されているので、こちらをベー
スにし、「図書館パフォーマンス指標」 (ISO11620)は参考資料として、指標を作成するこ
とになった。  
 「私立大学図書館自己点検。評価手法ガイドライン」（1999 私立大学図書館協会）には
点検・評価項目が 9 項目あるので、分担を決めて行なうこととなった。  
各項目の分担は以下の通り。  

1. 教 育 支 援 ： 吉野、今井  
2. 図書館の公開    ： 藤原、成田  
3. 利用者教育   ： 小松、辻本  
4. レファレンス  ： 東家  
5. 電子情報サービス： 二塚  
6. 館 内 利 用 ： 田邉  
7. アクセシビリティ： 清水  
8. Ｏ  Ｐ  Ａ  Ｃ   ： 椎名  
9. 図書館相互協力 ： 千家  

今回欠席された阿部さんには、希望確認後、担当項目に入ってもらうこととする。  
 
次回までの課題：  
 「自己点検・評価手法ガイドライン」（1999 私立大学図書館協会）の各自担当項目の第
Ⅰ部－自己点検・評価手法と、付録「自己点検・評価手法／チェックリスト（点検細目）

対照表」を評価してみる。  
 

以上  


