
グループ研究「学生対応・利用者サービスについて」 
 
日時：２００７年４月１６日 
場所：国士舘大学 
記録：坂下 
参加者：佐藤庸子（関東学院大学）、坂下明子（創価大学）、水野里永子（文化女子大学）、

杉田典子（東海大学） 
欠席：塚本 明（東洋大学）、大川龍太郎（成城大学）《午後から参加》 
 
内容 
 4 月より、図書館評価グループの中に入り活動をしていくことを確認した。（出席者全員
の賛成を確認した）また、図書館評価の中で、学生対応、利用者サービスについてのこと

を研究していくことを確認した。 
次回までに、自分の大学の学生数と図書館利用者数 
沢山の学生を図書館に来館させるための各大学の図書館サービスの工夫 
を調べてくることになった。 
サービスについては、「自己点検図書館評価ガイドライン」 の項目にそって具体的に自分
の大学での工夫をあげてくることになった。 
今後、様々な大学に対しアンケートをとり、合宿でまとめたいという意見もあり、他の大

学に質問してみたい項目も次回までにあげてくることになった。 
 
 
 


